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Datenschutzhinweise für die Verarbeitung mit DocuSign 

Wir informieren Sie gem. Art. 13 DS-GVO nachstehend über die Verarbeitung Ihrer Daten und über Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht im Rahmen 
des Einsatzes und der Nutzung der Software DocuSign. 

 

Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen 
können Sie sich wenden? 

FairEnergie GmbH, Hauffstraße 89, 72762 Reutlingen 
info@fairenergie.de, +49 7121 582-0 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: 

- Datenschutzbeauftragter - 
FairEnergie GmbH, Hauffstraße 89, 72762 Reutlingen 
datenschutz@fairenergie.de 

Wofür verarbeiten wir die Daten und auf welcher Rechtsgrund-
lage? 

DocuSign wird zur Vereinfachung der Prozesse des Verantwortlichen 
dort eingesetzt, wo die gesetzlichen Schriftformerfordernisse dies zulas-
sen. Zudem dient DocuSign der Nachverfolgbarkeit und Nachweisbar-
keit. 

Die Datenverarbeitung erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zur Wah-
rung unserer berechtigten Interessen der Digitalisierung unserer Pro-
zesse sowie des Angebots einer digitalen Vertragsabschlussmöglich-
keit. Die Verwendung Ihrer E-Mail-Adresse dient der Übersendung des 
Formulars sowie der Erleichterung des Prozesses zur Einholung not-
wendiger Vertragsunterzeichnungen und Dokumente.  

Welche Arten von Daten verarbeiten wir? 

Wir verarbeiten nachfolgende Kategorien von Daten: Stamm- und Kom-
munikationsdaten: Name, Vorname, Anrede, Adresse, Telefonnummer, 
E-Mail-Adresse) im Rahmen der Anmeldung bzw. des Registrierungs-
prozesses. Für die Unterzeichnung wird verarbeitet: Ihre E-Mail-Adresse 
sowie die (qualifizierte) digitale Signatur (DocuSign). 

An wen übermitteln wir Ihre Daten? 

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten die Stellen Zugriff, die diese 
zur Bearbeitung o. g. Zwecke benötigen und mit denen Sie in Kontakt 
stehen.  

Die Daten werden zudem an die unterstützenden Dienstleister zweck-
gebunden übermittelt. Für die Verarbeitung der Unterschriften setzen wir 
sog. Auftragsverarbeiter ein. Diese Dienstleister müssen besondere 
Vertraulichkeitsanforderungen erfüllen und erhalten nur in dem erforder-
lichen Umfang Zugang zu den verarbeiteten Daten. Für die digitale Un-
terzeichnung setzen wir den Dienstleister DocuSign Inc. ein. Die Daten-
schutzhinweise der DocuSign Inc. entnehmen Sie bitte folgendem 
Link: https://www.docusign.de/unternehmen/datenschutz 

Darüber hinaus erfolgt keine Datenübermittlung an andere Verantwort-
liche. 

Soweit gesetzlich vorgeschrieben, geben wir Ihre Daten z. B. an Straf-
verfolgungsbehörden weiter. 

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Orga-
nisation übermittelt? 

Eine Übermittlung Ihrer Daten in ein Land außerhalb der EU findet in der 
Regel nicht statt. Werden im Rahmen der Auftragsverarbeitung Dienst-
leister in einem Drittland eingesetzt, sind diese zur Einhaltung eines ver-
gleichbaren Datenschutzniveaus wie in der EU verpflichtet. 

Wie lange speichern wir Ihre Daten? 

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald der jeweils defi-
nierte Verarbeitungszweck erfüllt ist und / oder gesetzliche Aufbewah-
rungsristen einschlägig sind. Die Daten, die via DocuSign verarbeitet 
werden, werden 30 Tage nach Abschluss des Dokuments automatisch 
systemseitig gelöscht. 

Gibt es eine Pflicht, Daten bereitzustellen? 

Eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten besteht nicht. In diesem Fall 
kann eine Unterzeichnung des Vertrags nicht via DocuSign erfolgen. 

Woher stammen die Daten? 

In der Regel haben Sie uns diese Daten selbst oder durch einen von 
Ihnen beauftragten Dienstleister mitgeteilt. 

 

Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profi-
ling statt? 

Wir verarbeiten Ihre Daten nicht für eine automatisierte Entscheidungs-
findung oder Profiling. 

Welche Datenschutzrechte haben Sie? 

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende 
Rechte nach Art. 15 bis 22 DSGVO zu: 

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verar-
beitung, auf Datenübertragbarkeit. Außerdem steht Ihnen ein Wider-
spruchsrecht gegen eine Verarbeitung zu, die auf unserem berechtigten 
Interesse beruht. Im Falle eines Widerspruchs werden wir Ihre Daten 
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwür-
dige Interessen für die Verarbeitung nachweisen. 

Beschwerderecht 

Sie haben gemäß Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Daten-
schutz-Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmä-
ßig erfolgen würde. Die Anschrift der für unser Unternehmen zuständi-
gen Aufsichtsbehörde lautet: 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit 
Baden-Württemberg 

Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart 
Lautenschlagerstraße 20, 70173 Stuttgart 
Tel.: +49 711 615541-0, Fax: +49 711 615541-15 
E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 
Internet: https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de 

 

Information über Ihr Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situ-
ation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender perso-
nenbezogener Daten, die aufgrund Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO (Daten-
verarbeitung auf Grundlage der Interessensabwägung) erfolgt, Wider-
spruch einzulegen. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre perso-
nenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die 
Ihre Interessen überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung von Rechtsansprüchen oder der Verteidigung dagegen. 

Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung 
personenbezogener Daten zu Zwecken der Werbung einzulegen. Wi-
dersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Werbung, so werden 
wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verar-
beiten. 

Der Widerspruch erfolgt formfrei an folgende Adressen: 

Fax: +49 7121 582-3120 
E-Mail: info@stadtwerke-reutlingen.de 

 


